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ENERGY CONSULTANCY

Sales Support medewerker

Wie is Hellemans Consultancy?

Hellemans Consultancy (38 medewerkers, onderdeel van Unica Groep met in totaal 3.700
medewerkers) begeleidt organisaties in het steeds veranderende energie landschap. We kopen energie
in, verzorgen de energie administratie, monitoren de energiemarkt en adviseren over vergroening,
besparing en duurzame oplossingen. Dat doen we voor het MKB, de publieke sector, industriéle
bedrijven en zakelijke dienstverleners. We zijn het grootste energie inkoop adviesbureau in Nederland.
Ruim 12% van alle zakelijke energie contracten gaat door onze handen.

Wat is jouw uitdaging?

Als Sales Support medewerker bij Hellemans Consultancy ga jij onze (collectieve) klanten proactief
service verlenen, geef je klantgerichte informatie en neem je hen mee bij duurzame oplossingen. Verder
beantwoord je de vragen over energie(data/facturen), energie inkoop en duurzaamheid en leg jij alles
administratief goed vast in onze systemen en stel je eventueel offertes en/of voordeelberekeningen op.
Naast dat je het eerste aanspreekpunt bent voor (potentiéle) deelnemers van collectieven,
communiceer je ook intensief met de energieleveranciers en collectieven zelf. Via commerciéle acties,
in nauw overleg of door jezelf geinitieerd, is het verlengen en verkopen van de dienstverlening van
Hellemans Consultancy een belangrijk onderdeel van je functie. Daarnaast adviseer en geef je
voorlichting over onze dienstverlening en je ondersteunt de collectieven bij promotieactiviteiten zoals
het uitbrengen van nieuwsbrieven, het organiseren van bijeenkomsten en presentaties.

Jouw Team

Jij gaat aan de slag in het Collectieven team bij Hellemans Consultancy. Binnen het team werk je samen
met je directe collega’s mee aan het zorgdragen van kwalitatief hoogstaande en service gedreven
dienstverlening richting collectieve klanten. De energiesector is sterk in beweging, dat betekent voor
jou veel dynamiek en volop kansen om je verder te ontwikkelen. Wij bieden je een zelfstandige functie
met ruimte om je eigen ideeén en ervaringen voor verbeteringen en commerciéle daadkracht uit te
voeren. Daar krijg je bij ons alle ruimte voor.

Wat biedt Hellemans Consultancy jou?

e We bieden een interessante, uitdagende functie!

e Marktconforme arbeidsvoorwaarden met een bonusregeling

e Wijbieden je een interessante kans tot ontwikkeling in een werkomgeving waarin je met en van
elkaar leert

e De functie is voor 32 tot 40 uur per week waarbij je uiteraard je tijd flexibel indeelt en ook deels
thuis kan werken. Dus een keer eerder weg voor een concert, voetbalwedstrijd of om je kind
van het schoolreisje te halen? Geen probleem
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e Voor de dagen dat je naar ons kantoor in Hoevelaken komt, lunchen we samen in het
bedrijfsrestaurant en kun je gebruik maken van onze tafelvoetbal- en pingpongtafel. Ook wordt
er nog wel eens gezellig een balletje getrapt op het plein!

e Een werkomgeving waar plezier met je collega’s een belangrijk goed is. Jaarlijkse bedrijfsuitjes
en -borrels zitten in het programma. Misschien wil je wel deelnemen in de feestcommissie

Wat breng jij mee?

Als Sales support medewerker ben je commercieel en servicegericht ingesteld en heb je een proactieve
houding richting klanten en collega’s. Je werkt gestructureerd en zorgvuldig en kunt goed prioriteiten
stellen. Daarnaast zien wij graag in je cv terug dat jij beschikt over:

e HBO- werk- en denkniveau;

e Minimaal 2 jaar werkervaring in een functie met vergelijkbare verantwoording en dynamiek;

e Klantgericht en dienstverlenend denkend en handelend én interesse in dan wel ervaring met
energie

Solliciteren

Meer weten? Neem contact op met Berto Kerstholt, Manager (06 - 1288 2645). Hij neemt graag de
tijd om je vragen te beantwoorden. Je cv met motivatie kun je sturen naar:
kerstholt@hellemansconsultancy.nl
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